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Referenz: Flihrungskriaftetraining 2007/ 08

Das Unternehmen der DPFA AKADEMIEGRUPPE flhrte in den Jahren 2007 / 2008
modulare Workshopreihen zum Thema: ,Durch professionelle Menschenfiihrung zum Erfolg*
in Form von Fuhrungskréftetrainings durch.

Ziel der Workshopreihen war es, den Fulhrungskréften die neue Herausforderung der
Personalverantwortung  néher  zu  bringen, Instrumentarien fir  erfolgreiche
Unternehmensflhrung zu vermitteln und diese zu trainieren. Die Verbesserung der
Kommunikation wie auch die eigene Persénlichkeitsentwicklung stand im Vordergrund des
Trainings. Ziel war es weiterhin, die Verbesserung des Umganges mit Mitarbeitern, sich
selbst und Kunden herzustellen. Durch das Training wurden die kommunikativen Fahigkeiten
und die personlichen Starken und Potentiale wesentlich verbessert. Diese Workshops sind
far jeden Mitarbeiter eine Bestandsaufnahme. Solch ein Training motiviert, gibt neue Impulse
und Anregungen, bestéatigt das eigene Handeln und die eingesetzten Techniken, verbessert
das eigene Standing, die = Kommunikationsféhigkeiten = und  erweitert die
Beziehungsintelligenz.

Die Zusammenarbeit war ausgerichtet an den Bedurfnissen der DPFA Akademiegruppe
sowie der weiteren Entwicklung und Schulung der Mitarbeiter durch modular stattfindende
Workshops. Durch modulares Training wurden die sozialen Kompetenzen, die
organisatorischen Fahigkeiten und die FUhrungsqualitdten bei den Mitarbeitern wesentlich
verbessert. Seit September 2007 haben alle Fihrungskréfte an einem inspirierenden,
motivierenden und praxisnahen Fuhrungskraftetraining teilgenommen.

Die DPFA Akademiegruppe hat mit Frau Reiher — Master Consultant bei tradud4you gmbh —
eine Trainerin gewonnen, die ein individuelles Training fur die FUhrungskrafte entwickelt, lebt
und umsetzt. Wir danken Uta Reiher fur diese erfolgreiche Arbeit.

Die Qualifikation der Mitarbeiter auf hdéchstem Niveau ist eine Voraussetzung fiir die
Erhaltung def hohen Leistungsqualitdt der DPFA Akademiegruppe.

Catrin Liebold
Hauptgeschéaftsfuhrerin
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