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REFERENZ
fur das Unternehmen tradudyou in Chemnitz

Die Wohnungsbaugenossenschaft UNION eG ist einer der funf gréRten Vermieter am Geraer Woh-
nungsmarkt. In Anbetracht der weiter ricklaufigen Bevélkerung in Gera haben wir uns vorgenommen,
bereits frihzeitig zunehmenden Leerstand zu vermeiden. Dafur sollte die WBG UNION eG einen neu-

en, frischen Marktauftritt erhalten und als Wettbewerber neue Alleinstellungsmerkmale finden.

Wir haben das Beratungsunternehmen tradudyou aus Chemnitz im Geschaftsjahr 2010 fur eine grund-
legende Neuausrichtung der Vermietungsstrategie beauftragt. Gegenstand der Leistung war zunéchst
eine Analyse der Bekanntheit unserer Genossenschaft, danach eine Imageanalyse und eine Mit-
gliederbefragung.

Gemeinsam mit dem Fuhrungskrafteteam unserer Genossenschaft folgten den Analysen strategische
workshops zur Erarbeitung eines Vertriebskonzeptes. Das Konzept dient nun als Grundlage fiir die
Umsetzung zahlreicher VertriebsmalRnahmen.

Tradudyou war uns dabei behilflich, eine neue Werbeagentur zu finden und unterstutzt uns bei der
Umsetzung unseres neuen Auftritts im Jahr 2011. Unsere Vermietungsmitarbeiter werden durch die
Vertriebsprofis von tradu4you geschult und gecoacht. Dies erfolgt im Wesentlichen durch training on
the job.

Die Arbeitsweise von tradudyou hat uns in jeder Hinsicht tberzeugt. Sowohl die strategischer Heran-
gehensweise an die Probleme, die Zusammenarbeit mit den Fuhrungskréaften und den Mitarbeitern,
sowie die Darstellung und die Aufbereitung der Ergebnisse empfehlen wir sehr gerne weiter. Die Zu-
verlassigkeit und Termintreue aller Mitarbeiter, die kritische Betrachtung und Hinterfragung der ge-
wonnen Erkenntnisse durch die Projektverantwortliche, die angenehme persoénliche Betreuung und
schlieRlich die langjahrige Erfahrung in dem einschlagigen Gebiet hinterlasst bei uns den Eindruck
einer komplexen, erfolgsorientierten und kontinuierlichen Beratung, die wir jederzeit wieder in An-
spruch nehmen wirden.

Gera, im November 2010
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