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Sehr geehrte Frau Ulbricht,

seit 2012 hat die Chemnitzer Verkehrs-Aktiengesellschaft als Mobilititsdienstleister fur den éffentli-
chen Personen-Nahverkehr in der Stadt Chemnitz mehrere Projekte zur individuellen Weiterentwick-
lung von Fuhrungskréaften und Nachwuchsfiuhrungskréften mit der tradud4you gmbh® erfolgreich um-
gesetzt.

Zu diesen Weiterbildungsprogrammen zahlte auch ein ,Refresher Training* fur Nachwuchskrifte, in
dessen Rahmen bereits behandelte Themen wie individuelle Gesprachsfihrung, Zeit- und Konflikt-
management sowie zukunftsorientierte Themen — aktives Mentoring z.B. — im Fokus standen.

Weiterer wesentlicher Bestandteil des Projektes war ein langfristig angelegtes Weiterbildungspro-
gramm far ausgewshite Nachwuchsfiihrungskrafte der Chemnitzer Verkehrs-AG. Dieses einjahrige
Programm kombinierte interaktives Training mit individuellen Coachings zu folgenden Schwerpunkt-
themen:

Kennenlernen und Weiterentwicklung der eigenen Fiihrungspersonlichkeit
Effizientes Selbst- und Zeitmanagement

verschiedene Prasentationstechniken

Grundlagen strategischer Fiihrung

I6sungsorientierte Gesprachsfuhrung

erfolgreiche Mitarbeitermotivation

(Fuhrung-)Verantwortung im Team

Kennenlernen verschiedener Fithrungsstile und -instrumente

Alle aktuellen und zukinftigen Fuhrungskrafte der Chemnitzer Verkehrs-AG konnten, sowohl in den
Trainings, aber nicht zuletzt durch die individuelle Unterstiitzung, ihre Fuhrungsfahigkeiten weiter
ausbauen, neue Fuhrungsinstrumente erlernen und Sicherheit in deren Handhabung gewinnen.

Ich danke den Coaches der tradu4you® gmbh, Juliane Ulbricht und Cornelia Berndt, fur ihre Tatigkeit
in der Weiterbildung unseres Fihrungsteams und werde sie gerne weiterempfehlen.
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